
LITTLE ROSE
FORMULAR DE RETUR / SCHIMB

Date client
Nume și prenume: ______________________________________________
Telefon: ______________________________________________________
E-mail: _______________________________________________________
Număr comandă: ________________________________________________
Data comenzii: ___________________   Data returului: ___________________

Produs / produse returnate
1. Produs: __________________________________  Mărime: __________  Cantitate: ______

2. Produs: __________________________________  Mărime: __________  Cantitate: ______

3. Produs: __________________________________  Mărime: __________  Cantitate: ______

4. Produs: __________________________________  Mărime: __________  Cantitate: ______

Solicitare

SCHIMB PRODUS

RETUR BANI

Pentru schimb produs:
Produs / mărime dorită: ______________________________________________

Pentru retur bani:
IBAN: ______________________________________________________________
Titular cont: _______________________________________________________

Motivul returului
☐ Mărimea nu se potrivește
☐ Doresc alt produs / altă mărime
☐ Produsul nu corespunde așteptărilor
☐ Produs defect / deteriorat
☐ Alt motiv: _________________________________________________

Observații

Semnătura clientului: ______________________________ Data: __________________

Vă rugăm să completați formularul și să îl transmiteți împreună cu produsul returnat.
Procesarea returului/schimbului se va face conform condițiilor de retur Little Rose.


